ELA/MB/2021/075

* K%
* *
* *
* *

* g

EUROPEAN LABOUR AUTHORITY

Styrelsens beslut nr 17/2021
av den 10 november 2021

om arbetsordningen for medling vid Europeiska arbetsmyndigheten

EUROPEISKA ARBETSMYNDIGHETENS STYRELSE HAR ANTAGIT DETTA BESLUT

med beaktande av Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2019/1149 av den

20 juni 2019 om inrattande av Europeiska arbetsmyndigheten, om &ndring av
foérordningarna (EG) nr 883/2004, (EU) nr 492/2011 och (EU) 2016/589 och om
upphavande av beslut (EU) 2016/344' (nedan kallade inrattandeférordningen och
myndigheten), sarskilt artikel 13, och

av foljande skal:

(1)

(2)

Myndigheten inrattades for att bidra till att starka rattvisan pa och fortroendet for
den inre marknaden. Myndighetens mal ar att hjalpa till att sakerstéalla en rattvis
arbetskraftsrorlighet i hela unionen och bista medlemsstaterna och kommissionen
i samordningen av de sociala trygghetssystemen. Myndigheten ska darfor medla
och underlatta l6sningar vid tvister mellan medlemsstaterna om enskilda arenden
avseende tillampning av unionsratten inom de omradden som omfattas av
inrattandefoérordningen.

Genom inrattandeférordningen tilldelas styrelsen uppgiften att anta regler for
medlingsférfarandet, inbegripet arbetsformer och utnamningen av medlare, de
tilampliga tidsfristerna, deltagandet av experter fran medlemsstaterna,
kommissionen och myndigheten. Medlingsnamnden far aven majlighet att inga i
paneler bestdende av flera ledamoter. Den 15 december 2020 antog styrelsen
beslut 20/2020 om att inratta arbetsgruppen for medling for att ge rad och bista
myndigheten i genomférandet av inrattandeférordningen avseende medling och
faststallandet av de nddvandiga atgarderna.
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(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

Myndighetens medlingsforfarande ska inte paverka administrativa kommissionens
behorighetsomraden, i enlighet med artikel 72 i forordning (EG) nr 883/20042.
Dessa behorighetsomraden omfattar bland annat behandlingen av alla
administrativa fragor eller tolkningsfragor som féljer av bestammelserna i
forordning (EG) nr 883/2004 och férordning (EG) nr 987/20092,

For att sakra ett val fungerande samarbete mellan myndigheten och administrativa
kommissionen vid medlingsarenden som, helt eller delvis, bertr sociala
trygghetsfragor ska ett samarbetsavtal upprattas mellan de tva organen.

For att battre kunna samordna hanskjutningen av arenden och utbytet av
information mellan myndigheten och Solvitnatverket ska ett samarbetsavtal
upprattas mellan de tva organen.

Syftet med medlingsférfarandet &r att sammanjamka divergerande synpunkter
mellan medlemsstater som, pa begéaran och forutsatt att de ger sitt samtycke,
beslutar att hanskjuta arendet till medling. Resultatet blir ett icke-bindande yttrande
i samforstand mellan de medlemsstater som ar parter i tvisten, vilket kan antas
med deltagande av andra intressenter som ingar i medlingsférfarandet, i enlighet
med artikel 13 i inrattandeférordningen.

Arbetsordningen ska  mojliggéra ettt  andamalsenligt  och  effektivt
medlingsforfarande, utifrAn internationellt erkanda principer och normer som
tillampas pa denna typ av tvistiosningsmekanismer. Den ska aven mdjliggéra en
snabb I6sning av tvister som hanskjutits av medlemsstaterna.

Bestammelserna i denna arbetsordning kompletterar och fortydligar
bestammelserna i inrattandeférordningen, sarskilt artikel 13.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.
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ARBETSORDNING FOR MEDLING

Artikel 1

Definitioner

| denna arbetsordning géaller foljande definitioner:

inrattandeférordning: forordning (EU) 2019/1149 om inrattande av Europeiska
arbetsmyndigheten®.

styrelse: den styrelse som avses i artikel 16 i inrattandeférordningen.
arbetsmarknadsparter: ledamoter som foretrader arbetsmarknadsparter pa
unionsniva, i enlighet med artikel 17.1 i inrattandeférordningen, liksom nationella
och sektorsspecifika arbetsmarknadsparter.

nationella kontaktpersoner: de tjdnsteman som avses | artikel 32 i
inrattandeférordningen.

administrativa kommissionen: den administrativa kommission for samordning av
de sociala trygghetssystemen som avses i artikel 71 i férordning (EG)
nr 883/2004°.

Solvitnatverket: det natverk som faststalldes genom kommissionens
rekommendation av den 17 september 2013 om principerna for Solvit®.

nationella Solvitcentrum: omfattar bade hemcentrumet och huvudansvarigt
centrum i medlemsstaten enligt kommissionens rekommendation av den
17 september 2013 om principerna for Solvit.

enskilt arende avseende tillampning av unionsratten: sadan tillampning av
unionsratten som medlemsstaterna kan hanskjuta for medling omfattande
institutioner, personer och juridiska personer som kan identifieras av de
medlemsstater som ar parter i tvisten, och dar minst tvA medlemsstater har en
divergerande synpunkt avseende tillampningen av unionsratten pa de omraden
som omfattas av inrattandeférordningen.

medlare: en person som utfér en medling i enlighet med artikel 13.3 i
inrattandeférordningen och som utses av styrelsen i enlighet med artikel 7 i
arbetsordningen.

expert i medlingsnamnden: en person som ingar i medlingsnamnden i enlighet
med artikel 13.5 i inrattandeférordningen och som utses av styrelsen i enlighet
med artikel 7 i arbetsordningen.

Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2019/1149 av den 20 juni 2019 om inrattande av Europeiska
arbetsmyndigheten, om dndring av férordningarna (EG) nr 883/2004, (EU) nr 492/2011 och (EU) 2016/589 och
om upphéavande av beslut (EU) 2016/344 (EUT L 186, 11.7.2019, s. 21-56).

Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 883/2004 av den 29 april 2004 om samordning av de sociala
trygghetssystemen (EUT L 166, 30.4.2004, s. 1).

Kommissionens rekommendation 2013/461/EU av den 17 september 2013 om principerna for Solvit (EUT L 249,
19.9.2013, s. 10-15).
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Xi.

experter som deltar som radgivare: experterna fran medlemsstaten,
kommissionen och myndigheten enligt artikel 13.3 i inrattandeforordningen (for
den forsta etappen av medlingen), experterna frdn kommissionen och
myndigheten enligt artikel 13.5 i inrattandeférordningen (fér den andra etappen av
medlingen), liksom de experter som avses i artikel 19.19 och 19.20 i
arbetsordningen.

I. ARBETSORDNING

A. Allmanna bestammelser

Artikel 2

Mal

Enligt artikel 13.1 i inrattandeforordningen kan myndigheten underlatta en 16sning vid

(1)

(2)

3

tvister mellan tva eller flera medlemsstater om enskilda drenden avseende tillampning
av unionsratten inom de omraden som omfattas av inrattandeférordningen. Syftet med
sadan medling ska vara att sammanjamka divergerande synpunkter mellan de
medlemsstater som ar parter i en tvist och att anta ett icke-bindande yttrande.

Artikel 3
Tillampningsomrade

Tvister som kommer i fraga for medlingsforfarandet ska vara tvister mellan
medlemsstater om enskilda drenden avseende tillampning av unionsratten pa de
omraden som omfattas av artikel 1.4 i inrattandefoérordningen.

Medlingsforfarandet ska inte avse unionsrattsliga fragor som kraver ett rattsligt
yttrande pa unionsniva. Tvister avseende en medlemsstats tillampning av
unionsratten som bygger pa en tolkning som redan har tillhandahallits av
Europeiska unionens domstol eller varje annat specialiserat organ som enligt
unionsratten har anfortrotts att tillhandahalla sadana tolkningar, far dock tas upp
for medling.

Enligt artikel 13.1 och 13.9 i inrattandeférordningen ska medlingsférfarandet inte
paverka befogenheterna for Europeiska unionens domstol. Arenden som ar under
behandling i domstol pa nationell niva eller unionsniva ska inte komma i fraga for
myndighetens medling. Om domstolsférfaranden pa nationell niva eller unionsniva
inleds under medlingsforfarandet ska de medlemsstater som ar parter i tvisten utan
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(1)

(2)

3)

(4)

(1)

(2)

drojsmal underratta myndigheten och de andra medlemsstaterna om detta faktum,
och medlingsforfarandet ska tillfalligt upphéavas.

Artikel 4
Grundlaggande principer

Myndigheten ska strava efter att infOra ett effektivt medlingsforfarande som ger ett
strukturerat forfarande for att sammanjamka de divergerande synpunkterna mellan
medlemsstaterna samt anta ett icke-bindande yttrande.

Medlingsforfarandet ska bygga pa principerna om neutralitet, opartiskhet, lojalt
samarbete och delaktighet. Myndigheten ska &aven sé&kerstdlla att
medlingsforfarandet inriktas pa att uppna snabba och balanserade icke-bindande
yttranden, och att ett objektivt férfarande garanteras med respekt for principerna
om rattvisa och effektivitet.

Medlare, experter i medlingsnamnden och experter som deltar som radgivare ska
uppratthalla strikt konfidentialitet vad galler respekten for de data, dokument, fynd,
diskussioner och resultat som ror medlingsforfarandet, utan paverkan pa
inrattandeférordningens och arbetsordningens rapporteringsbestammelser.

Medlare, experter i medlingsnamnden och experter som deltar som radgivare i
medlingsférfarandet ska inte verka som foretradare for sin medlemsstat, utan
fungera pa ett opartiskt satt pa grundval av sin yrkesmassiga sakkunskap. De ska
avsta fran att delta som medlare eller experter i medlingsnamnden i en tvist dar
den ena av parterna ar den medlemsstat som utndmnde dem, nar deras
opartiskhet kan aventyras pa nagot annat satt eller nar deras deltagande kan
orsaka en intressekonflikt. Medlare eller experter i medlingsnamnden far dock
verka som nationella foretradare i enlighet med artikel 19.2 nar den medlemsstat
som utndmnde dem ar en medlemsstat som ar part i tvisten.

Artikel 5
Allméanna villkor

Enligt artikel 13.2 och 13.7 i inrattandeférordningen ska medlingsférfarandet
inledas pa begaran av en eller flera berérda medlemsstater och vara frivilligt. Det
far endast genomforas efter samtycke fran alla de medlemsstater som ar parter i
tvisten.

Enligt artikel 13.8 i inrattandeférordningen ska medlemsstaterna sakerstalla att
alla personuppgifter som ror ett arende som laggs fram fér medling &r
anonymiserade pa ett sadant satt att den registrerade inte eller inte langre kan
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3)

identifieras. Detta ska &ven géalla for nationella Solvitcentrum som kan hénvisa
arenden till myndigheten fér handlaggning. Myndigheten far inte vid nagon tidpunkt
under medlingen behandla personuppgifter om enskilda som berérs av arendet.

| enlighet med principen om lojalt samarbete ska de medlemsstater som &r parter
i tvisten efterstrava att halla sig inom de indikativa tidsfrister som anges i denna
arbetsordning, for att bevara ett andamalsenligt och effektivt medlingsforfarande.

Artikel 6

Tillgang till dokument

Ansokningar om tillgang till myndighetens dokument ska hanteras i enlighet med
styrelsens beslut nr 8/2020 av den 24 april 2020 om tillampningsforeskrifter for forordning
(EG) nr 1049/2001 vad géller Europeiska arbetsmyndighetens dokument. EES-l&anderna
och Schweiz ska aven beakta ansotkningar med hansyn tagen till principen om lojalt

samarbete.
B. Struktur och organisation
Artikel 7
Utnamning av medlare och experter i medlingsnamnden
1) Enligt artikel 13.3 i inrattandeférordningen ska den forsta etappen av medlingen

(2)

3

genomféras mellan de medlemsstater som &ar parter i tvisten och en medlare.
Enligt artikel 13.4 i inrattandeférordningen, om ingen losning hittas under den
forsta etappen av medlingen, ska myndigheten inleda en andra etapp infor
medlingsnamnden, forutsatt att alla medlemsstater som &ar parter i tvisten ar
Overens om detta. Enligt artikel 13.5 i inrattandeférordningen ska
medlingsnamnden besta av experter fran andra medlemsstater an dem som ar
parter i tvisten.

Styrelsen ska utse ett tillrackligt antal medlare och experter fran medlemsstaterna
som kommer att ingd i medlingsnamnden. Myndigheten ska uppmana styrelsens
ledamoter fran medlemsstaterna att utnAmna personer som ska verka som
medlare eller experter for att ingd i medlingsnamnden. Standardformularet fér den
uppmaning som bifogas denna arbetsordning ska anvandas for detta andamal.

Personer som utndmns till medlare ska inneha nddvandiga kunskaper och
fardigheter pa omradet mekanismer for tvistlosning, daribland medling, och helst
grundlaggande kunskaper inom nagot av de olika omraden som ingar i
medlingsférfarandet. Personer som utnamns till experter i medlingsndmnden ska
inneha nodvandig sakkunskap och kompetens for att hantera tvister inom nagot



ELA/MB/2021/075

(4)

(5)

av de olika omraden som ingar i medlingsforfarandet. De utnamnda medlarna och
experterna i medlingsnamnden ska delta i specialistutbildning om
medlingstekniker, daribland utbildning om arbetsordningen for medling, samt pa
omradet arbetsmarknadsparter och kollektivavtal, for att sakerstalla att
medlingsforfarandet och de icke-bindande yttrandena haller en hdg
kvalitetsstandard.

Myndigheten ska uppratta en forteckning dver alla mottagna utndmningar, inraknat
alla detaljer som anges i arbetsordningen som bifogas medlingsforfarandet, samt
beddma huruvida, enligt myndigheten, de personer som utnamnts till medlare och
experter uppfyller kraven i punkt 3. Férteckningen ska skickas till styrelsen som
ska utse minst 6 medlare och 18 experter till medlingsnamnden fran férteckningen
for en tid av 36 manader. Medlare och experter i medlingsnamnden kan utses for
pa varandra foljande mandatperioder. Myndigheten ska halla forteckningen over
medlare och experter i medlingsnamnden uppdaterad. FoOr att sakerstalla
medlingsfoérfarandets kontinuitet ska forteckningen automatiskt férlangas bortom
denna period sa lange som en ny forteckning inte har upprattats. Om en utnamnd
medlare eller expert i medlingsnamnden slutar innan denna mandatperiod gar ut
ska styrelsen utse en ersattare for den aterstdende perioden. Forutsatt att de
medlemsstater som ar parter i tvisten msesidigt samtycker dartill ska alla medlare
eller experter i medlingsnamnden fortsatta prova tvister som inleddes innan
mandatperioden gick ut, och ska inneha posten tills medlingen avslutas i enlighet
med artikel 18.

De utndmnda medlarna eller experterna i medlingsnamnden, daribland
medlingsnamndens ordférande och vice ordférande samt experter som deltar som
radgivare, ska verka pa ett neutralt och opartiskt satt i enlighet med artikel 4.4. De
ska undvika alla situationer som kan ge upphov till potentiella intressekonflikter.
Nar de utndmns vid en specifik tvist ska varje enskild medlare eller expert i
medlingsnamnden underteckna en forklaring i vilkken han eller hon forklarar sig inte
befinna sig i nagon intressekonflikt, samt halla myndigheten uppdaterad om det
sker en férandring vad galler eventuella intressekonflikter. Foérklaringen som ska
anvandas avseende franvaro av intressekonflikt bifogas denna arbetsordning.

(6) Styrelsen ska se till att forteckningen 6ver utnamnda medlare och experter i

medlingsnamnden uppnar nodvandig geografisk, yrkesmassig och konsmassig
avvagning.

(7) Kostnader som medlare och experter i medlingsnamnden &drar sig, daribland

medlingsnamndens ordférande och vice ordférande samt experter som deltar som
radgivare, ska erséttas i enlighet med verkstéallande direktoérens beslut 1/2019 av den
11 september 2019 om regler for reseersattning, dagtraktamente och andra utgifter
nar de fullgor uppagifterna enligt denna arbetsordning.
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(1)

(2)

3)

(4)

(5)

Artikel 8
Medlingsnamnden
Upprattandet av paneler

Enligt artikel 13.6 i inrattandeférordningen kan medlingsnamnden inga ensam eller
i paneler som bestar av flera ledaméter.

Regler for ordforandeskap

En ordférande och tva vice ordférande ska utses av styrelsen for en tid av
36 manader. | undantagsfall ska den initiala mandatperioden fér de vice
ordférandena vara 48 manader. Myndigheten ska i detta syfte uppmana styrelsens
ledaméter fran medlemsstaterna att utndmna personer till dessa poster med hjalp
av det standardformular som avses i artikel 7.2. Av de skal som anges i punkt 4 i
denna artikel ska den utnamnda ordféranden, den forsta och den andra vice
ordféranden harréra fran olika medlemsstater, samtidigt som nddvandig
geografisk och kénsmassig avvagning respekteras. Om antalet personer som
utndmns till tjansten som ordférande och vice ordférande Overstiger det
nddvandiga antalet ska styrelsen fatta ett beslut genom omréstning, i enlighet med
artikel 21 i inrattandeférordningen.

For att sdkerstalla medlingsforfarandets kontinuitet ska den mandatperiod som
avses i punkt 2 i denna artikel automatiskt forlangas bortom denna period sa lange
som den nya ordféranden och de nya vice ordférandena inte har utndmnts. Om
ordféranden eller de vice ordférandena slutar innan denna mandatperiod géar ut
ska styrelsen utse en ersattare for den aterstaende perioden.

Den forsta vice ordféranden ska utfora ordférandens funktioner, i synnerhet fér de
arenden vid vilka, enligt artikel 4.4 i denna arbetsordning och artikel 13.5 i
inrattandeforordningen, ordforanden inte tillats eller inte formar delta. Den andra
vice ordféranden ska utféra ordférandens funktioner, i synnerhet for de arenden
vid vilka ordféranden och den forsta vice ordféranden inte tillats eller inte férmar
delta.

| ordférandens funktioner ingar att

a) i enlighet med artikel 19.11 bjuda in utndmnda experter med relevant

sakkunskap p& omradet for tvisten till att delta i medlingsnamnden, utnamna
medlingsnamndens panel, och underratta de medlemsstater som ar parter i
tvisten, inraknat deras respektive nationella kontaktpersoner och myndigheten,
om dess sammanséttning,

b) utse den foredragande fran experter i medlingsnamnden eller panelen, beroende

pa arendet, i enlighet med punkt 8 i denna artikel,

c) leda alla moten i medlingsnamnden eller panelen, beroende pa arendet,
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d) verka 1 egenskap av foretrddare och huvudsaklig referenspunkt for

medlingsnamnden i kommunikationen och relationerna med styrelsen,
medlemsstater som ar parter i tvisten inréknat deras respektive nationella
kontaktpersoner och myndigheten,

e) samordna medlingsndmndens arbete, och samtidigt tillse att medlingsndmnden

f)

lakttar de grundlaggande principer som anges i artikel 4 och arbetsformerna i
artikel 19,

tillse att medlingsforfarandet och de icke-bindande yttrandena haller en hég
kvalitet,

g) fatta beslut om de effektivaste arbetsformerna for att genomféra den andra

etappen av medlingsforfarandet, i samrad med de medlemsstater som ar parter
| tvisten, i enlighet med artikel 19.

Under utévandet av dessa funktioner ska ordféranden radfraga och bistds av de vice
ordférandena.

C.
(6)

(7)

(8)

Sammanséattning

Medlingsnamndens panel ska bestd av ordféranden, de vice ordférandena och
minst sex andra experter i medlingsnamnden som valjs fran forteckningen Gver
experter som utses av styrelsen i enlighet med artikel 7.4. For att sékerstalla ett
andamalsenligt och effektivt forfarande ska, som vagledning, medlingsnamndens
panel inte besta av fler an tolv experter i medlingsnamnden fran andra
medlemsstater &n dem som &r parter i tvisten.

Vid utnamningen av medlingsnamndens panel ska ordféranden tillse att denna
bestar av de experter i medlingsnamnden som har relevant kunskap och
sakkunskap i forhallande till tvistens karaktar och amnesomrade, och att den om
mojligt respekterar nddvandig geografisk och kbnsmassig avvagning.

For varje tvist som hanskjuts till medlingsnamnden ska ordféranden utse en
foredragande fran experterna i medlingsnamnden eller panelen, beroende pa
arendet, med beaktande av tvistens karaktdr och denna experts sakkunskap,
kompetens och tillganglighet. Den foredragande ska, i enlighet med artikel 19,
ansvara for att utarbeta faktarapporten och det icke-bindande yttrandet, med
beaktande av alla synpunkter fran ledaméterna i medlingsnamnden eller panelen
och, beroende pa arendet, de medlemsstater som ar parter i tvisten och andra
experter som deltar som radgivare.

10
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(1)

(2)

3)

C. Preliminara etapper av medlingsforfarandet
Artikel 9
Begaran fran medlemsstaterna

Enligt artikel 13.2 i inrattandeférordningen, om en tvist inte kan I6sas genom
direkta kontakter och dialog mellan de medlemsstater som &ar parter i tvisten, kan
en eller flera berérda medlemsstater begéara att myndigheten inleder ett
medlingsforfarande.

| begaran ska den eller de medlemsstater som lamnar in begéran tydligt Iagga fram
sina farhagor liksom ett utforligt yttrande. En forlaga till det utforliga yttrandet, med
den information som ska inga, bifogas denna arbetsordning. Myndigheten kan
begara att den eller de berdrda medlemsstaterna lamnar ytterligare information
och/eller fortydliganden som kravs for en sund bedémning av tvisten. De berdrda
medlemsstaterna ska anonymisera alla personuppgifter relaterade till arendet
sasom stadgas i artikel 5.2.

Nar myndigheten tar emot en sadan begéaran ska den bekrafta mottagandet. Om
tvisten, helt eller delvis, beror sociala trygghetsfragor ska myndigheten 6vervaga
alla begaranden fran administrativa kommissionen eller medlemsstaterna om att
hanskjuta fragan om social trygghet till administrativa kommissionen, sasom
stadgas i artikel 11, innan medlingsforfarandet inleds i enlighet med artikel 14.

Artikel 10

Medling pa myndighetens eget initiativ

(1) Enligt artikel 13.2 i inrattandeférordningen kan myndigheten pa eget initiativ foresla

att ett medlingsférfarande ska inledas. Enligt artikel 7.1 e i inrattandeférordningen ska
myndigheten o6vervdga huruvida den ska héanskjuta olosta begaranden enligt
artikel 7.1 i inrattandeforordningen till medling i enlighet med artikel 13.2. | ett sadant
fall ska myndigheten be varje medlemsstat som ar part i tvisten att, inom 15
arbetsdagar fran att begaran mottogs, skriftigen, aven pa elektronisk vag,
bekrafta huruvida I6sningen av den potentiella tvisten redan har provats genom direkt
kontakt och dialog och huruvida den samtycker till att myndigheten inleder
medlingsforfarandet, om den direkta kontakten och dialogen inte var framgangsrik.

(2) Om alla medlemsstater som ar parter i den potentiella tvisten underrattar myndigheten

om att direkt kontakt och dialog redan har prévats utan att nagon ldsning uppnaddes
och de ger sitt respektive samtycke, ska myndigheten inleda medlingsforfarandet i
enlighet med artikel 14 och utan att tillampningen av artikel 11 paverkas.

11
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(1)

(2)

3)

(1)

(2)

Artikel 11
Tvister som, helt eller delvis, beror sociala trygghetsfragor

Enligt artikel 13.10 i inrattandeforordningen ska medling inte paverka behdrigheten
for administrativa kommissionen. Vidare ska medlingen ta hénsyn till
administrativa kommissionens alla relevanta beslut.

Enligt artikel 13.11 i inrattandeforordningen ska myndigheten underratta
administrativa kommissionen nar en tvist helt eller delvis avser frdgor om social
trygghet. Pa begéaran av administrativa kommissionen och i samférstand med de
medlemsstater som ar parter i tvisten ska myndigheten hanskjuta fragan om social
trygghet till administrativa kommissionen. Pa begaran av en medlemsstat som ar
part i tvisten ska myndigheten héanskjuta fragan om social trygghet till
administrativa kommissionen. Detta hanskjutande kan utféras under vilken etapp
som helst av medlingen.

Myndigheten och administrativa kommissionen ska uppratta ett samarbetsavtal fér
att sakerstalla ett valfungerande samarbete, samordna verksamheten i
samforstand och undvika allt slags dubbelarbete i medlingsarenden som beror
bade social trygghet och arbetsratt. Samarbetsavtalet ska omfatta arrangemang
for att genomfora artikel 13.10 och 13.11 i inrattandeférordningen, som ska
betraktas som en integrerad del av denna arbetsordning.

Artikel 12
Hanvisning av arenden av Solvitnatverket

| enlighet med skal 23 i inrattandeforordningen far Solvitnatverket hanvisa arenden
till myndigheten for handlaggning om problemet inte kan lésas pa grund av
meningsskiljaktigheter mellan de nationella forvaltningarna.

For att battre kunna samordna hanvisningen av arenden och utbytet av information
ska myndigheten och Solvitnatverket uppratta ett samarbetsavtal. Arenden som
hanvisas av Solvitnatverket till myndigheten for handlaggning ska behandlas i
enlighet med avtalet.

Artikel 13

En medlemsstats vagran att delta i medling

Enligt artikel 13.7 i inrattandeférordningen, nar en medlemsstat beslutar att inte delta i
medling, ska den skriftligen, aven pa elektronisk vag, underratta myndigheten och ovriga
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berérda medlemsstater som ar parter i tvisten om skalen till sitt beslut inom 15
arbetsdagar fran myndighetens mottagande av begéran i enlighet med artikel 14.3.

Artikel 14
Direkta kontakter och dialog mellan de medlemsstater som ar parter i tvisten

(1) Medlemsstater kan begéara att myndigheten inleder medlingsforfarandet efter att
alla insatser for att |0sa tvisten genom direkta kontakter och dialog har provats.

(2)  Nar begaran mottas fran alla de medlemsstater som ar parter i tvisten ska
myndigheten inleda den forsta etappen av medlingsférfarandet, efter att ha
verifierat att tvisten ingar i medlingsfoérfarandet, utan att tillampningen av artikel 11
paverkas. De berorda medlemsstaterna ska ge myndigheten det utforliga yttrande
som avses i artikel 9.2 inom 15 arbetsdagar fran inlamningen av deras begaran.

3) Nar begaran inte mottas fran alla de medlemsstater som &ar parter i tvisten ska
myndigheten, innan den inleder den forsta etappen av medlingsférfarandet,
kontakta den eller de medlemsstater som inte begéarde att deras deltagande i
medlingen skulle bekraftas. Den eller de berérda medlemsstaterna ska skriftligen,
aven pa elektronisk vag, inom 15 arbetsdagar fran att begaran mottogs, bekrafta
att den samtycker eller inte samtycker. Nar alla berérda medlemsstater samtycker
till att delta i medlingen ska de till myndigheten 6verlamna det utforliga yttrande
som avses i artikel 9.2 inom 15 arbetsdagar fran det datum da medlemsstaten
underrattar myndigheten om sitt samtycke.

(4) Ifall en eller fler medlemsstater beslutar att inte delta i medlingen ska artikel 13
tillampas pa motsvarande satt.

D. Etapper av medlingsférfarandet
Artikel 15
Forsta etappen av medlingen

(1) Om en tvist inte kan l6sas genom direkta kontakter och dialog mellan de
medlemsstater som ar parter i tvisten ska myndigheten, enligt artikel 13.2 i
inrattandeférordningen, inleda ett medlingsférfarande och de medlemsstater som
ar parter i tvisten ska meddelas skriftligen pa motsvarande satt. Dagen for detta
meddelande ska anses vara dagen for inledningen av den forsta etappen av
medlingen.
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(2)

3)

(4)

Enligt artikel 13.3 i inrattandeforordningen ska den forsta etappen av medlingen
genomfdras mellan de medlemsstater som &r parter i tvisten och en medlare, som
ska anta ett icke-bindande yttrande i samforstand.

Sa snart som medlaren utnamns i enlighet med artikel 19.5 ska myndigheten ge
den utnamnda medlaren de utfoérliga yttrandena, och alla Ovriga ytterligare
relevanta uppgifter och/eller fortydliganden i forhallande till tvisten som lamnades
in av de medlemsstater som ar parter i tvisten i enlighet med artikel 9.2.

Medlaren ska utféra medlingsforfarandet i enlighet med de tillampliga
arbetsformerna i artikel 19.

Enligt artikel 13.4 i inrattandeférordningen, om ingen losning hittas under den
forsta etappen av medlingen, ska myndigheten inleda en andra etapp infor
medlingsnamnden, forutsatt att alla medlemsstater som ar parter i tvisten &r
Overens om detta.

Artikel 16
Andra etappen av medlingen

Enligt artikel 13.5 i inrattandeforordningen ska medlingsnamnden, som bestar av
experter fran andra medlemsstater &n dem som &r parter i tvisten, strava efter att
sammanjamka de synpunkter som framfors av de medlemsstater som ar parter i
tvisten och enas om ett icke-bindande yttrande.

Senast 10 arbetsdagar fran medlarens inlamning av den slutliga faktarapporten
sasom stadgas i artikel 19.10, vilken visar att ingen I6sning hittades under den
forsta etappen av medlingen, ska myndigheten, forutsatt att alla medlemsstater
som ar parter i tvisten ar overens om detta, inleda den andra etappen av
medlingen. De medlemsstater som ar parter i tvisten ska meddelas skriftligen pa
motsvarande satt. Dagen for detta meddelande ska anses vara dagen for
inledningen av den andra etappen av medlingen.

Myndigheten ska ge medlingsnamndens ordférande den slutliga faktarapporten
som utarbetats av medlaren, de utforliga yttrandena och alla 6évriga ytterligare
relevanta uppgifter och/eller fortydliganden i forhallande till tvisten som lamnades
in av de medlemsstater som ar parter i tvisten.

Medlingsnamnden ska utféra medlingsforfarandet i enlighet med de tillampliga
arbetsformerna i artikel 19.
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Artikel 17
Medlingsresultatet

Enligt artikel 13.3 och 13.5 i inrattandeférordningen ska resultatet av
medlingsférfarandet vara antagandet av ett icke-bindande yttrande. Det icke-
bindande yttrandet ska beakta EU:s regelverk och andra tillampningsdokument
som tillhandahalls av specialiserade organ som ar anfortrodda enligt unionsratten.
Det kan innehalla rekommendationer och specifika lI6sningar for att [6sa tvisten.
En forlaga till det icke-bindande yttrandet bifogas denna arbetsordning. Om inget
samforstand kan uppnas i en viss fraga ska inget icke-bindande yttrande antas.

Det antagna icke-bindande yttrandet ska inte ha nagon rattslig verkan, och inte
vara rattsligt bindande eller verkstallbart. Vidare ska det inte paverka inledandet
av Overtradelseforfaranden av Europeiska kommissionen eller &renden infor
Europeiska unionens domstol eller nationella myndigheter. Nar de medlemsstater
som &r parter i tvisten har enats om en |l6sning ska dock varje medlemsstat vidta
nodvandiga atgarder for att genomféra denna inom den avtalade tidsgransen och
rapportera till myndigheten i enlighet med artikel 20.

Myndigheten ska vidta nddvandiga atgarder for att uppratta och bevara ett
elektroniskt register ©6ver héanskjutha och losta tvister under sitt
medlingsforfarande.

Artikel 18

Avslutande och tillfalligt upphavande av medlingsforfarandet

(1) Efter att medlingsfoérfarandet har inletts ska foérfarandet avslutas den dag som ett icke-

bindande yttrande antas, under vilken etapp som helst av medlingsférfarandet.

(2) Medlingsforfarandet kan ocksa avslutas enligt féljande:

a) Vid den forsta etappen, nar medlaren lamnar en skriftlig forklaring, efter samrad
med de medlemsstater som ar parter i tvisten, om att ytterligare medling inte ar
meningsfull, eller att det saknas samfdrstand om antagandet av ett icke-
bindande yttrande vid utlépandet av tidsfristerna enligt artikel 19.9, och att en
eller fler berérda medlemsstater inte godtar att myndigheten inleder den andra
etappen av medlingen, pa dagen for denna forklaring.

b) Vid den andra etappen, den dag da medlingsnamndens ordforande lamnar en
skriftlig forklaring, efter samrad med de medlemsstater som ar parter i tvisten,
om att ytterligare sammanjamkning av medlemsstaternas divergerande
synpunkter inte & meningsfull, eller att det saknas samforstand om antagandet
av ett icke-bindande yttrande vid utldpandet av tidsfristerna enligt artikel 19.16,
pa dagen for denna forklaring.
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c) Nar medlaren eller ordféranden i medlingsndmnden lamnar en skriftlig forklaring,
efter samrad med de medlemsstater som &r parter i tvisten om att de uppgifter,
bevis, fakta och omstandigheter som lagts fram av de medlemsstater som &r
parter i en tvist maste verifieras, och att det kravs ytterligare information, och de
berérda medlemsstaterna inte ger sitt samtycke till férslaget fran medlaren eller
ordforanden i medlingsndmnden i enlighet med artikel 19.22.

d) Nar en eller flera medlemsstater som ar parter i tvisten lamnar en skriftlig
forklaring, under vilken etapp som helst av medlingsforfarandet, pa dagen for
denna begaran.

e) Nar administrativa kommissionen lamnar en skriftlig forklaring, fore inledningen
av den forsta etappen av medlingsforfarandet, i samforstand med de
medlemsstater som &r parter i tvisten, om att hanskjuta fragan om social trygghet
till administrativa kommissionen, pa dagen for denna begéaran.

f) Nar administrativa kommissionen lamnar en skriftlig forklaring och i samforstand
med de medlemsstater som &r parter i tvisten om att hanskjuta fragan om social
trygghet till administrativa kommissionen, under vilken etapp som helst av
medlingsforfarandet, vilket visar att tvisten géaller delar av en ny tolkning av
forordningarna (EG) nr 883/2004 och 987/2009 som inte var uppenbara eller
dokumenterade nar den underréattades fore inledningen av den forsta etappen
av medlingsforfarandet, pa dagen for denna begaran.

g) Nar en medlemsstat som ar part i tvisten l[dmnar en skriftlig férklaring om att
hanskjuta fragan om social trygghet till administrativa kommissionen, under
vilken etapp som helst av medlingsforfarandet, pa dagen for denna begéaran.

Medlingsférfarandet ska tillfalligt upphavas i féljande fall:

a) Nar en eller flera medlemsstater som ar parter i tvisten lamnar en skriftlig
forklaring, under vilken etapp som helst av medlingsférfarandet, som visar att
domstolsforfaranden inletts efter inledningen av medlingsforfarandet.

b) Nar ett medlingsforfarande har inletts avseende en tvist som, helt eller delvis,
berér sociala trygghetsfragor och som har hanskjutits till administrativa
kommissionen under vilken etapp som helst av medlingsférfarandet.

II. ARBETSFORMER
Artikel 19
Allmanna bestammelser

Nar de utfor sitt arbete ska medlarna och medlingsnamnden forlita sig pa praktiska
och flexibla arbetsmetoder, inrdknat utbyte via e-post, webbaserade méten och
telefon- eller videokonferenser, samtidigt som de féljer de grundlaggande
principerna i artikel 4.

De medlemsstater som ar parter i tvisten ska uthamna en nationell féretradare att
foretrada dem under medlingsforfarandet, som kan stodjas av andra experter fran
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samma medlemsstat. De nationella kontaktpersoner som har utsetts av de
medlemsstater som &r parter i tvisten ska informeras och underlatta forfarandet
och, vid behov, fungera som kontaktpunkter for kommunikationen mellan de
berérda medlemsstaterna, medlaren och ordféranden i medlingsnamnden under
medlingsforfarandet.

Alla forfaranden med fysisk narvaro under medlingens bada etapper ska utféras
vid myndighetens huvudkontor, om inte annat avtalas mellan de medlemsstater
som ar parter i tvisten och medlaren eller ordféranden i medlingsnamnden.
Utfragningar med fysisk narvaro under den andra etappen av medlingen i enlighet
med punkt 13 ska utféras vid myndighetens huvudkontor.

Medlaren och ordféranden i medlingsndmnden kan, under vilken etapp som helst
av medlingsforfarandet, stalla skriftiga fragor till vilkken som helst av de
medlemsstater som &r parter i tvisten. Var och en av de berérda medlemsstaterna
ska fa en kopia av eventuella fragor och ska aven ge den andra parten en kopia
av sina skriftliga svar pa sadana fragor. Varje medlemsstat ska fa mdojlighet att
lamna skriftiga kommentarer om den andra medlemsstatens svar inom 15
arbetsdagar fran att detta svar mottogs. Den tid som medges for att lamna skriftliga
kommentarer ska inte paverka de 6vergripande tidslinjerna i punkterna 9 och 16 i
denna artikel.

Arbetsformer under den forsta etappen av medlingen

Sa snart som den forsta etappen av medlingen inleds i enlighet med artikel 15 ska
myndigheten uppmana de medlemsstater som &r parter i tvisten att gemensamt
enas om valet av en medlare fran forteckningen 6ver medlare som utses av
styrelsen i enlighet med artikel 7.4. Medlaren ska utnamnas senast inom 10
arbetsdagar fran att den forsta etappen inleddes. Om inget samférstand kan nas
om valet av medlare ska myndigheten utan dréjsmal utse en medlare genom att
beakta tvistens karaktar och den sakkunskap, kompetens och tillganglighet som
kannetecknar medlarna pa forteckningen.

Medlaren ska bestamma den lampligaste metoden for att organisera forfarandena
efter att ha radfrdgat de medlemsstater som ar parter i tvisten, for att
sammanjamka de divergerande synpunkterna och sa effektivt och andamalsenligt
som mdijligt underlatta en lésning av tvisten. | synnerhet kan medlaren anordna
moten mellan de medlemsstater som ar parter i tvisten, radfraga dem gemensamt
eller enskilt, och ge allt ytterligare stdd som begars av de berérda
medlemsstaterna. Nar medlaren vill tréffa eller tala med en av de medlemsstater
som ar part i en tvist ska han eller hon i férvdg meddela den andra medlemsstaten
och sa snart som mojligt efter hans eller hennes unilaterala mote eller diskussion
med den forsta medlemsstaten.

Medlaren ska underlatta en diskussion mellan de medlemsstater som &r parter i
en tvist for att uppna en tillfredsstéllande 16sning pa tvisten. Medlaren ska pa ett
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opartiskt och Gppet satt bista de medlemsstater som &r parter i en tvist genom att
bringa klarhet i fragan och anta ett icke-bindande yttrande i samforstand, som
omfattar en oOmsesidigt godtagbar I6sning. Medlaren ska sékerstélla
informationsflodet och uppmana medlemsstaterna att uppna en sadan losning.

Medlaren kan ge rad och foresla en losning for de medlemsstater som ar parter i
en tvist, med beaktande av EU:s regelverk och andra tillampningsdokument som
tilhandahalls av specialiserade organ som har anfortrotts enligt unionsratten. De
berérda medlemsstaterna kan godta eller férkasta den foreslagna l6sningen eller
komma Overens om en annan losning. Medlaren ska inte pa nagot satt forelagga
de bertrda medlemsstaterna en l6sning, eller framfora ett yttrande om att de
medlemsstater som &r parter i en tvist har ratt eller fel i nagot.

De medlemsstater som ar parter i tvisten och medlaren ska strava efter att anta ett
icke-bindande yttrande i samforstand inom 45 arbetsdagar fran att medlaren
utnamndes. Vid mycket komplicerade tvister kan medlaren, i samforstand med de
medlemsstater som &r parter i tvisten, forlanga tidsfristen med ytterligare 15
arbetsdagar for fortsatta diskussioner. Medlaren ska omedelbart underratta
myndigheten om 6verenskommelsen av en sadan forlangning.

Vid utlépandet av tidsfristerna enligt punkt 9 ska medlaren lamna in ett skriftligt
forslag till faktarapport till de medlemsstater som ar parter i en tvist samt till
myndigheten. | samforstdnd med de medlemsstater som ar parter i tvisten kan
medlaren begéara ytterligare 10 arbetsdagar for att slutféra rapporten. En férlaga
till rapporten bifogas denna arbetsordning. Medlaren ska ge de berorda
medlemsstaterna 15 arbetsdagar for att inkomma med kommentarer om forslaget
till rapport och, i tillampliga fall, det icke-bindande yttrandet. Om ett icke-bindande
yttrande ska antas ska myndigheten, inom samma tidsfrist, sdkerstalla att det icke-
bindande yttrandet foljer EU:s regelverk. Efter att ha dvervagt de kommentarer
som lamnats inom den givna tidsfristen ska medlaren inom 15 arbetsdagar lamna
in en skriftlig slutlig faktarapport och, i tillampliga fall, det icke-bindande yttrandet
till de berérda medlemsstaterna och till myndigheten.

Arbetsformer under den andra etappen av medlingen

Sa snart som myndigheten inleder den andra etappen av medlingen i enlighet med
artikel 16 ska ordforanden, om inte medlingsnamnden ingar ensam, utan drojsmal
utse medlingsnamndens panel i enlighet med artikel 8 punkt C (sammanséattning).
Panelen ska utses inom 10 arbetsdagar fran inledningen av den andra etappen av
medlingen, och ordféranden ska underratta de medlemsstater som ar parter i
tvisten och myndigheten om dess sammanséttning.

Efter att ha radfrdgat de medlemsstater som ar parter i tvisten ska
medlingsnamndens ordférande bestdmma den lampligaste metoden for att
organisera forfarandena, for att sammanjamka de divergerande synpunkterna och
underlatta en I6sning av en tvist sa effektivt och andamalsenligt som mojligt.
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Pa begaran av medlingsnamndens ordférande, och efter att ha radfragat de
medlemsstater som ar parter i en tvist, ska en utfragning anordnas som medger
muntliga anféranden. Minst 15 arbetsdagar fore utfradgningen ska myndigheten
meddela parterna om datum, tid, plats och formerna foér utfragningen. Féljande
personer kan narvara vid utfragningen:
a) Ordféranden och de vice ordférandena.
b) De experter i medlingsnamnden eller panelen, beroende pa arendet, som
narvarar vid utfragningen, inklusive den féredragande.
c) De nationella foretradare som de medlemsstater som ar parter i tvisten har utsett,
som kan stodjas av andra experter fran samma medlemsstat.
d) De nationella kontaktpersonerna fran respektive medlemsstater som ar parter i
tvisten.
e) Experter fran kommissionen, experter fran myndigheten samt experter fran en
arbetsmarknadspart som kan delta som radgivare sdsom stadgas i punkt 19.

Medlingsnamndens ordférande ska sékerstélla att de medlemsstater som ar parter
i en tvist far lika lang talartid under utfragningen. Medlingsnamnden kan stélla
fragor till alla medlemsstater under utfragningen. Varje medlemsstat som ar part i
en tvist kan ge medlingsnamnden och den eller de andra medlemsstater som ar
parter i tvisten kompletterande skriftliga inlagor rérande de fragor som togs upp
under utfragningen inom 15 arbetsdagar fran dagen for utfragningen. Den tid som
medges for att lamna kompletterande skriftliga kommentarer ska inte paverka de
overgripande tidslinjerna for att slutfora den andra etappen av medlingen i enlighet
med punkt 16 i denna artikel.

Punkterna 7 och 8 ska gélla i tillampliga delar.

De medlemsstater som ar parter i en tvist och medlingsnamnden ska strava efter
att anta ett icke-bindande yttrande i samforstand inom 45 arbetsdagar fran
utnamningen av medlingsnamnden eller panelen, beroende pa arendet, i enlighet
med punkt11l. Vid mycket komplicerade tvister kan medlingsndmndens
ordférande, i samforstand med de medlemsstater som ar parter i tvisten, forlanga
tidsfristen med ytterligare 15 arbetsdagar for fortsatta diskussioner. Ordféranden
ska omedelbart underratta myndigheten om Gverenskommelsen av en sadan
forlangning.

Vid utlépandet av tidsfristerna enligt punkt 16 ska den foredragande lamna in ett
skriftligt forslag till faktarapport till de medlemsstater som ar parter i en tvist samt
till myndigheten. | samforstand med de medlemsstater som ar parter i tvisten kan
den foéredragande begéra ytterligare 10 arbetsdagar for att slutféra rapporten. En
forlaga till rapporten bifogas denna arbetsordning. Den foredragande ska ge de
berdrda medlemsstaterna 15 arbetsdagar for att inkomma med kommentarer om
forslaget till rapport och, i tillAmpliga fall, det icke-bindande yttrandet. Om ett icke-
bindande yttrande ska antas ska myndigheten, inom samma tidsfrist, sékerstalla
att det icke-bindande yttrandet foljer EU:s regelverk. Efter att ha 6vervagt de
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kommentarer som lAmnats inom den givna tidsfristen ska den foredragande lamna
in en skriftlig slutlig faktarapport och, i tillampliga fall, det icke-bindande yttrandet
till de berdrda medlemsstaterna samt till myndigheten inom 15 arbetsdagar.

Medlingsnamndens panel ska upplosas vid slutet av den andra etappen av
medlingen. Ordféranden kan dock besluta att samma panel ska anvéandas for att
sammanjamka de divergerande synpunkterna i flera tvister, i synnerhet vid flera
tvister som ar relaterade eller som innehaller likheter.

Deltagande av experter som radgivare

Pa begaran och forutsatt att de medlemsstater som &r parter i tvisten ar 6verens
om detta ska medlaren eller ordféranden i medlingsnamnden bjuda in experter fran
medlemsstaterna, kommissionen och myndigheten till att delta som radgivare, i
enlighet med artikel 13.3 och 13.5 i inrattandeforordningen. Dessa experter ska
bidra till medlingsforfarandet genom att lamna in yttranden, framstalla
rekommendationer och foresla Iésningar i syfte att sammanjamka de divergerande
synpunkterna mellan de medlemsstater som ar parter i tvisten samt anta ett icke-
bindande yttrande.

Om tvisten galler fragor relaterade till bestammelser i kollektivavtal i
medlemsstater dar arbetsmarknadsparterna ansvarar for deras tillampning,
Overvakning, tolkning och verkstéllande, ska medlaren och ordféranden i
medlingsnamnden radfraga de behdriga arbetsmarknadsparterna for att ta del av
deras synpunkter avseende de berorda fragorna. Detta ska inte paverka
arbetsmarknadsparternas sjalvstandighet i enlighet med artikel 1.3 och 1.6 i
inrattandeforordningen. Arbetsmarknadsparter pa unionsnivd som utnamns i
enlighet med artikel 17 i inrattandeférordningen ska lamna upplysningar till
myndigheten om en forsta kontaktpunkt som all kommunikation ska férmedlas
genom, inrdknat de samrad som sker under medlingen.

Medlaren eller ordféranden i medlingsndmnden ska ta hansyn till de yttranden,
rekommendationer och foreslagna Iésningar som de experter som deltar som
radgivare lamnar in, samt de synpunkter som framfors av de radfragade
arbetsmarknadsparterna, i syfte att sammanjamka de divergerande synpunkterna
mellan de medlemsstater som ar parter i tvisten samt anta ett icke-bindande
yttrande.

Tillampliga arbetsformer for bada etapperna av medlingen

Nar en tvist innehaller motstridiga uppgifter, bevis, fakta eller omstandigheter som
inte kan verifieras av de berérda medlemsstaterna, eller néar ytterligare information
maste samlas in for att medlingsforfarandet ska folja sitt normala forlopp, kan
medlaren eller ordféranden i medlingsnamnden foresla for de berdrda
medlemsstaternas nationella foretradare att de ska begara att myndigheten
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samordnar och stoder samordnade eller gemensamma inspektioner, i enlighet
med artiklarna 8 och 9 i inrattandeférordningen.

Enligt artikel 9.6 i inrattandeférordningen ska den information som samlades in
under den samordnade eller gemensamma inspektionen laggas fram i en rapport
till de Dberérda medlemsstaterna och medlaren eller ordféranden i
medlingsnamnden, med kansliga uppgifter och personuppgifter vederbdrligen
redigerade. Under perioden mellan forslaget fran medlaren eller
medlingsnamndens ordférande och mottagandet av rapporten ska man gora ett
uppehall i de overgripande tidslinjerna for att slutfora den andra etappen av
medlingen i enlighet med punkterna 9 och 16 i denna artikel. Om de bertrda
medlemsstaterna inte samtycker till forslaget fran medlaren eller ordféranden i
medlingsnamnden, och en situation uppstar dar medlingsforfarandet inte kan folja
sitt normala forlopp, kan medlingsforfarandet komma att avslutas i enlighet med
artikel 18.2 c.

Medlaren eller ordforanden i medlingsnamnden kan begéara assistans fran
myndigheten i arenden dar fragor om tillampningen av specifik lagstiftning maste
fortydligas, eller avseende nagon annan information som medlaren eller
medlingsnamnden behover for att kunna bistd medlemsstaterna nar de ska enas
om ett icke-bindande yttrande. Under perioden mellan begdran om assistans och
mottagandet av den begarda informationen ska man gora ett uppehall i de
Overgripande tidslinjerna for att slutfora den andra etappen av medlingen i enlighet
med punkterna 9 och 16 i denna artikel.

Arbetsspraket for medlingsforfarandet ska vara engelska, om inte annat avtalas
mellan de medlemsstater som ar parter i tvisten och medlaren under den forsta
etappen av medlingen eller ordféranden i medlingsnamnden under den andra
etappen av medlingen. Detta ska inte paverka bestammelserna for tolkning- och
Oversattningstjanster som faststélls av myndigheten.

Myndigheten ska tillhandahalla sekretariatstjanster, inraknat alla éversattning- och
tolkningstjanster som kravs for ett val fungerande medlingsforfarande under bada
etapperna av medlingen, inbegripet under utfragningar.

Paskyndad medling

Tillsammans med medlaren under den forsta etappen av medlingen eller
ordféranden i medlingsnamnden under den andra etappen av medlingen kan de
medlemsstater som &r parter i tvisten avtala kortare indikativa tidsfrister &n dem
som ges i arbetsformerna, forutsatt att kvaliteten pa forfarandet och det icke-
bindande yttrandet kan bevaras.
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(1)

(2)

(1)

(2)

ll. SLUTBESTAMMELSER
Artikel 20
Rapportering av medlemsstater som ar parter i en tvist

Enligt artikel 13.12 i inrattandeférordningen ska medlemsstater som ar parter i en
tvist rapportera till myndigheten, inom tre manader efter antagandet av det icke-
bindande yttrandet, med avseende péa de atgarder som de vidtagit for att folja upp
yttrandet.

Medlemsstater som ar parter i tvisten som inte har vidtagit atgarder for att folja upp
det icke-bindande yttrande som antogs genom medlingsforfarandet ska rapportera
till myndigheten, inom tre manader efter dess antagande, med avseende pa skélen
till varfor de inte foljt upp det icke-bindande yttrandet.

Artikel 21
Myndighetens rapportering

Enligt artikel 13.13 i inrattandeférordningen ska myndigheten tva ganger om aret
rapportera till kommissionen nar det galler resultaten av de medlingsarenden som
den har utfért och de arenden dar den inte gatt vidare. Rapporterna ska laggas
fram vid slutet av det forsta kvartalet (vilket omfattar det tredje och fjarde kvartalet
foregdende kalenderar) och det tredje kvartalet (vilket omfattar det forsta och
andra kvartalet samma ar).

Myndigheten ska dvervaka och folja upp medlemsstaternas genomférande av det
icke-bindande yttrande som antogs under den forsta och andra etappen av
medlingen, och ska varje ar rapportera sddan information till styrelsen.

Artikel 22

Utvardering

(1) Senast 36 manader fran ikrafttradandet av denna arbetsordning, och var 24:e manad

darefter, ska de nuvarande reglernas effektivitet och funktion bedémas. Om sé behovs
kommer andringar for att forbattra dessa instrument att foreslas till styrelsen, utifran
de erfarenheter som vunnits under de foregdende manaderna, efter att
medlemsstaterna radfragats.

(2) Senast ett ar fran den bedomning som avses i artikel 40.1 i inrattandeférordningen

ska myndigheten utvardera ett eventuellt behov av att modifiera denna arbetsordning
baserat pa denna beddmning och, om sa behdvs, foresla andringar av denna
arbetsordning till styrelsen.
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Artikel 23

Ikrafttradande

Denna arbetsordning ska trada i kraft dagen efter att den godkants av styrelsen.
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BILAGOR

Uppmaning att inkomma med intresseanmélan for utnamning av
medlare/expert i medlingsndmnden, ordférande och vice ordfdorande i
medlingsndmnden, enligt artiklarna 7.2 och 8.2

Syfte: FOr anvandning av styrelsens ledamoter fran medlemsstaterna vid utnamning av
personer som ska fungera som medlare, expert i medlingsnamnden, ordférande och vice
ordférande i medlingsndamnden. Den inlamnade informationen kommer &ven att
sammanstéllas i ett dokument sa att de medlemsstater som ar parter i tvisten kan vélja
en medlare som bast passar tvistens karaktar och att ordféranden kan satta samman
panelen och matcha de tillgangliga experterna till tvistens karaktar och omrade.

1. Uppgifter om den utndmnda personen

Namn.

Utndmnande nationell institution (arbetsgivare).

Adress, kontaktuppgifter och e-postadress till utndmnande nationell institution.
Medlemsstat/nationalitet.

Nuvarande befattning/arbete/uppgifter om arbetsgivare.

Huvudsakliga ansvarsomraden.

2. Yrkesbakgrund och fardigheter fér den utnamnda personen

e Yrkesbakgrund.

e Sprakkunskaper.

e Expertkunskap(er) i forhallande till rattsliga omraden inom Europeiska
arbetsmyndighetens tillampningsomrade for medling.

e Relevant arbetserfarenhet i forhallande till rattsliga omraden inom Europeiska
arbetsmyndighetens tillampningsomrade for medling.

e Erfarenhet av medling/tvistlosning.

e Erfarenhet av kollektivavtal/forhallandet mellan arbetsmarknadens parter.

w

Utnamnd av: [styrelseledamot fran medlemsstaten]

Utnamnd till:
Medlare

Expert i medlingsnamnden

Ordférande i medlingsndmnden

o o o g+

Vice ordférande i medlingsndmnden
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5. Kort forklaring/motivering till varfor personen utnamns till den befattning
som anges i punkten ovan
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Il. Forklaring avseende franvaro av intressekonflikt enligt artikel 7.5

Syfte: ska undertecknas av varje person som utnamns till att fungera som medlare, expert
i medlingsnamnden, ordférande och vice ordférande i medlingsndmnden, och av experter
som deltar som radgivare for att forklara att han eller hon inte befinner sig i en
intressekonflikt.

| enlighet med artikel 4.4 i arbetsordningen som antogs genom styrelsens beslut 16/2021
av den 10 november 2021, intygar harmed undertecknad att jag inte befinner mig i nagon
faktisk eller potentiell intressekonflikt som negativt kan paverka utférandet av de uppgifter
som jag har atagit mig att utféra pa lampligt satt och i vederborlig ordning i funktionen
som

medlare

expert i medlingsndmnden

ordférande i medlingsndmnden

vice ordférande i medlingsnamnden

o o o g o

expert som deltar som radgivare i det specifika a&rende som jag har blivit utnamnd
till eller inbjuden att delta i.

Vidare, i enlighet med artikel 7.5 i arbetsordningen férbinder jag mig harmed att skriftligen
underratta Europeiska arbetsmyndigheten sa snart som en intressekonflikt uppstar vid
utféorandet av mina uppgifter, genom att utan onddigt drojsmal lamna in en skriftlig
forklaring som beskriver den sarskilda faktiska eller potentiella intressekonflikten.

En intressekonflikt ar en situation dar mina privata intressen och ataganden faktiskt eller
potentiellt kan uppfattas som att de paverkar mitt oberoende eller min lojalitetsplikt mot
Europeiska arbetsmyndigheten negativt, och omfattar

o direkta intressen (ekonomiska formaner till foljd av t.ex.
kontraktsanstallningsinvesteringar och arvoden),

o indirekta ekonomiska intressen (t.ex. stipendier, sponsring eller andra typer av
bidrag),

o intressen som har sin grund i min eller mina familjemedlemmars sysselsattning,

o alla organisationer, féreningar och klubbar jag ar medlem i och eventuella uppdrag
jag innehar som kan vara av intresse for Europeiska arbetsmyndighetens arbete,

o alla andra intressen eller forhallanden som jag, undertecknad, anser relevanta.

Om en sadan situation uppstar forstar jag att Europeiska arbetsmyndigheten ska bedéma
min uppfattade intressekonflikt och vidta alla lampliga atgarder for att sékerstalla
medlingsforfarandets oberoende och opartiskhet. Europeiska arbetsmyndigheten ska pa
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sa vis fatta ett vederborligen motiverat beslut avseende min uppfattade intressekonflikt
och utférandet av mina uppgifter. Jag forbinder mig att ratta mig efter Europeiska
arbetsmyndighetens beslut.

Jag intygar harmed att ovanstaende uppgifter ar korrekta och fullstandiga.
Namn:
Underskrift:

Datum:
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II. Forlaga till den rapport som ska utarbetas av medlaren eller den
foredragande i enlighet med artikel 19.10 och 19.17, inraknat forlagan till det
icke-bindande yttrande som avses i artikel 17

Syfte: Denna ska utfardas av medlaren under den forsta etappen av medlingen, och den
foredragande under den andra etappen av medlingen, for en askadlig redogorelse av
medlingsférfarandena. Om medlingsforfarandet leder till en 6msesidigt godtagbar l6sning
kommer ett icke-bindande yttrande att antas och foras in i faktarapporten.

Rapporten ska omfatta foljande:
1. Inledning

e En introduktion till tvisten och parterna samt en redogorelse av de atgarder som
vidtogs innan medlingsforfarandet inleddes.
e Tvistens bakgrund.

2. Réattsligt sammanhang
e Enredogorelse av den eller de unionsakter som tvisten grundar sig pa.
3. Faststallande av problem

e Enredogorelse av varje parts version av den eller de fragor som berors.
e Medlaren/den féredragande sammanfattar den eller de fragor som berors pa ett
neutralt satt och utan att doma.

4, Identifiering av fragor

e Identifiering av de fragor som omfattas av medling, i samforstand med de
medlemsstater som ar parter i tvisten.

5. Framtagning och utvardering av utforskade I6sningar

e Enredogorelse av de foreslagna lésningar som utforskats for att I6sa tvisten som
lamnas av parterna och, i tillampliga fall, de yttranden som framférts av de
experter som kan delta som radgivare och, i tillampliga fall, de yttranden som
framforts av de behdriga arbetsmarknadsparterna.

6. Icke-bindande yttrande

e Om parterna kommer 6verens om losningen for att reglera tvisten ska det icke-
bindande yttrandet féras in har, med féljande information:
o Omsesidigt godtagbar l6sning.
o Tidslinje for genomforandet av lGsningen.
o Avtalad uppfdljning.
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o Rekommendationer.

e Om parterna inte kommer dverens om losningen for att reglera tvisten ska
medlaren/den foredragande lagga fram fakta har.

7. Slutsats

e Avslutande kommentarer fran medlaren/den féredragande om det medlade
arendet (neutralt och utan att doma).
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IV. Information som ska inga i det utférliga yttrande som avses i artikel 9.2

Syfte: Nar en medlemsstat lAmnar in en tvist till Europeiska arbetsmyndigheten for
medling ska begaran atféljas av ett yttrande som tydligt redogor for farhagorna hos den
eller de medlemsstater som lamnar in begaran. Detta gors i ett utforligt yttrande som
medfor att myndigheten kan faststélla tvistens orsak och karaktér. Det utforliga yttrandet
ska inte innehalla nagra personuppgifter.

Det utforliga yttrandet ska omfatta féljande:

1.

2.

3.

4.

Allman information
En beskrivning av tvisten.
Berorda medlemsstater.
Kontaktuppgifter till en nationell féretradare.
De divergerande synpunkterna.
De framsta tvistefragorna.
Den eller de unionsakter som tvisten grundar sig pa.

Etappen for kontakt och dialog
En daterad férteckning 6ver alla insatser och utbyten som genomférts for att 16sa
tvisten.
Resultatet av kontakten och dialogen.

Andra deltagande intressenter
Deltagande av arbetsmarknadsparter pa nationell niva.
Andra intressenter.

Arenden avseende social trygghet
Om en tvist avser social trygghet, har arendet nagonsin hanskjutits till
administrativa kommissionen av nagon av parterna? Om svaret ar ja, lamna
narmare uppgifter, datum osv.
Ansvarsfriskrivning:
o Europeiska arbetsmyndigheten kommer att underrédtta administrativa

kommissionen om alla tvister som hanskjutits till myndighetens medling som,
helt eller delvis, beror sociala trygghetsfragor. Det utforliga yttrandet kommer
darfor att hanskjutas till administrativa kommissionen.

| samforstind med de medlemsstater som ar parter i tvisten kan
administrativa kommissionen begéara att Europeiska arbetsmyndigheten
hanskjuter frdgan om social trygghet till administrativa kommissionen.

En medlemsstat som &r part i tvisten kan begara att Europeiska
arbetsmyndigheten hanskjuter fragan om social trygghet till administrativa
kommissionen.

Om nya delar, ndr som helst efter att medlingsforfarandet inletts, infors i
tvisten som berdr social trygghet som férst inte var uppenbara eller
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5.

dokumenterade, kommer Europeiska arbetsmyndigheten att fillfalligt
upphéva forfarandet och underréatta administrativa kommissionen.
Europeiska arbetsmyndigheten kommer att invanta beslutet fran
administrativa kommissionen huruvida den, inom den angivna tidsfristen,
begar att tvisten hanskjuts innan vidare behandling.

o Om tvisten beror en fraga som kraver en ny tolkning av férordningarna (EG)
nr 883/2004 och 987/2009 kommer detta inte att ingd i Europeiska
arbetsmyndighetens medlingsforfarande.

Parternas samtycke
Under etappen fér kontakt och dialog, fanns det ett samtycke mellan alla parter
om information, fakta, omstandigheter osv. som &ar féremal for tvisten?
Finns det ett samtycke mellan alla parter om att hanskjuta tvisten for medling vid
Europeiska arbetsmyndigheten?
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