Samarbetsavtal
mellan
Europeiska arbetsmyndigheten och Solvit
for hanskjutning av arenden foér medling

Europeiska arbetsmyndigheten, som for samarbetsavtalets undertecknande foretrads av sin verkstallande
direktor, Marius-Cosmin Boiangiu,

och

Solvit, som for samarbetsavtalets undertecknande foretrads av direktdren for direktorat E vid Europeiska
kommissionens generaldirektorat for inre marknaden, industri, entreprenérskap samt sméa och medelstora
foretag, Mary Veronica Tovsak Pleterski,

vilka nedan kallas parterna nar de hanvisas till gemensamt eller Europeiska arbetsmyndigheten och Solvit
nar de hanvisas till var och en for sig,

har ingatt foljande avtal:

Del | — Allméanna principer for samarbete
Artikel 1 — Réttslig ram

1. Europeiska arbetsmyndigheten har inrattats genom Europaparlamentets och radets férordning
(EU) 2019/1149 av den 20 juni 2019? (inrattandeférordningen).

2. Europeiska arbetsmyndighetens mal enligt artikel 2 i inrattandeforordningen ar att bidra till att
sakerstalla rattvis arbetskraftsrorlighet i hela unionen och bistd medlemsstaterna och Europeiska
kommissionen vid samordningen av de sociala trygghetssystemen inom unionen. For att
astadkomma detta ska Europeiska arbetsmyndigheten medla och underlatta losningar vid
gransoéverskridande tvister mellan medlemsstaterna som ror tillampningen av relevant unionsratt.

3. Enligt artikel 13.1 i inrattandeférordningen &ar syftet med medlingen att sammanjamka divergerande
synpunkter mellan medlemsstaterna om enskilda drenden avseende tillampning av unionsratten
inom de omraden som omfattas av férordningen och att anta ett icke-bindande yttrande.

4. | enlighet med kommissionens rekommendation 2013/461/EU av den 17 september 2013 om
principerna for Solvit? (kommissionens rekommendation) uppréattades Solvit som ett natverk av
centrum som medlemsstaterna och EES-staterna inrattade inom ramen for sina egna nationella
myndigheter som ett snabbt och informellt satt att I6sa de problem som enskilda personer och
foretag kan moéta i samband med myndighetsbeslut nar de utnyttjar sina rattigheter pa den inre
marknaden. Natverket av nationella Solvitcentrum bistas och stods av Europeiska kommissionens

1 Europaparlamentets och rédets férordning (EU) 2019/1149 av den 20 juni 2019 om inrattande av Europeiska
arbetsmyndigheten, om andring av férordningarna (EG) nr 883/2004, (EU) nr 492/2011 och (EU) 2016/589 och om
upphévande av beslut (EU) 2016/344 (EUT L 186, 11.7.2019, s. 21-56).

2 Kommissionens rekommendation 2013/461/EU av den 17 september 2013 om principerna for Solvit (EUT L 249,
19.9.2013, s. 10-15).



samordningsteam (EC SOLVIT) som bland annat forvaltar och underhaller en Solvitdatabas som
skapats i informationssystemet for den inre marknaden for stéd i hanteringen av Solvitdrenden.

Enligt beskrivningen i avsnitt | i kommissionens rekommendation ar syftet med Solvit att ge snabba,
effektiva och informella I6sningar p& problem som enskilda personer och foretag moéter nar
myndigheterna inte respekterar deras unionsrattigheter pa den inre marknaden. Genom att frimja
och stimulera till battre 6verensstdmmelse med unionslagstiftningen bidrar natverket till att den inre
marknaden fungerar béattre.

| skal 16 i inrattandeférordningen understryks vikten av att Europeiska arbetsmyndigheten
samarbetar inom ramen for andra relevanta unionsinitiativ och unionsnatverk, framfor allt Solvit. |
skal 23 i inrattandefoérordningen redogors for forhallandet mellan Europeiska arbetsmyndigheten
och Solvit nar det galler medling. Det foreskrivs att medlemsstaterna bor ha méjlighet att hanskjuta
tvister i enskilda arenden till Europeiska arbetsmyndigheten for medling sedan de misslyckats med
att I6sa dem genom direktkontakt och dialog. Det anges vidare att Solvitnatverket bor kunna
hanskjuta arenden till Europeiska arbetsmyndigheten for handlaggning om problemet inte kan
I6sas pa grund av meningsskiljaktigheter mellan de nationella forvaltningarna.

Syftet med detta avtal ar att sakerstalla att Europeiska arbetsmyndigheten och Solvit uppfyller
kraven i inrattandeférordningen och att de samtidigt uppfyller sina respektive mal genom samarbete
och béattre samordning vid hanskjutning av &renden och informationsutbyte. Detta inbegriper att
effektivt samordna hanskjutningen av oldsta Solvitarenden, enligt artikel 3, fran Solvit till
Europeiska arbetsmyndigheten fér handlaggning, inklusive att granska mojligheten fér dessa
arenden att komma i fraga for medling och sakerstalla informationsutbyte och uppféljning.

Artikel 2 — Samarbete och kommunikationsvéagar

Solvit och Europeiska arbetsmyndigheten bér félja principerna for informationsutbyte och
samarbete for att sakerstélla genomforandet av detta avtal och darmed bade uppfylla syftet i artikel
13 i inrattandeférordningen om medling mellan medlemsstaterna och uppna malet i kommissionens
rekommendation.

Ett nara och effektivt samarbete samt en 6versikt 6ver arenden som hanskjuts mellan Europeiska
arbetsmyndigheten och Solvit bor sékerstéllas genom utsedda kontaktpunkter. Alla anstréangningar
bor séttas in for att sakerstélla att relevanta nationella kontaktpersoner halls underrattade. For
Solvits del kommer kontaktpunkten att vara EC SOLVIT, dvs. Europeiska kommissionens grupp,
som bistdr och stoder Solvits funktion. | Europeiska arbetsmyndighetens fall kommer
kontaktpunkten att vara det medlingssekretariat som avses i artikel 19.26 i arbetsordningen for
medling.

Upplysningar om arenden som hanskjuts till Europeiska arbetsmyndigheten fér handlaggning och
relevanta handlingar bor utbytas pa elektronisk vag, och det ska sékerstéllas att innehallet har
anonymiserats pa lampligt satt i enlighet med artikel 5.2 i arbetsordningen fér medling.



Del Il — Samarbete om medling

A. Solvits roll och ansvarsomraden
Artikel 3 — Arenden som kan hanskjutas

1. Enligt artikel 1.3 och 1.6 i detta avtal far Solvit hanskjuta de arenden som har avslutats som olosta
i Solvitdatabasen till Europeiska arbetsmyndigheten fér beddmning av huruvida de kan komma i
frdga for medling. Detta ar drenden som inte har kunnat I6sas genom Solvitférfarandet.

2. Endast olosta arenden som ror tillampningen av unionsratten inom de omraden som omfattas av
inrattandeforordningen, enligt artikel 1.4 i den férordningen, ska hanskjutas till Europeiska
arbetsmyndigheten fér medling.

Artikel 4 — Samforstand mellan nationella Solvitcentrum om att hanskjuta ett arende

1. Solvitarenden hanteras vanligtvis av tva Solvitcentrum: ett hemcentrum3 och ett huvudansvarigt
centrum4. Dessa samarbetar pa ett 6ppet och Gverskadligt satt for att hitta snabba och effektiva
I6sningar for de sbkande och har den basta dversikten 6ver hur &rendena fortskrider.

2. Innan nationella Solvitcentrum héanskjuter ett arende till Europeiska arbetsmyndigheten for
handlaggning ska de vara eniga om att myndighetens medlingsférfarande ar ett lampligt steg for
att hitta en l6sning dar Solvitférfarandet och dess mekanismer har misslyckats med detta.
Solvitcentrumen bor noga kontrollera att de rattsliga fragor som lyfts fram i det olosta arendet
omfattas av inrattandeférordningen. De bér komma 6verens om hanskjutande inom 15 arbetsdagar
fran den dag da arendet avslutades som olést i Solvitdatabasen.

Artikel 5 — Informell juridisk radgivning

1. | enlighet med kommissionens rekommendation far kommissionens experter bista och stodja de
nationella Solvitcentrumen med juridisk radgivning i komplicerade arenden pa Solvitcentrumens
begéaran. S&dan juridisk radgivning ar endast av informell karaktar samt frivillig och inte bindande
for kommissionen. Kommissionens informella juridiska radgivning omfattas av férordning (EG)
nr 1049/2001 om allmanhetens tillgang till Europaparlamentets, radets och kommissionens
handlingar. EES-landerna bér beakta ansdkningar med héansyn till principen om lojalt samarbete.

2. Nationella Solvitcentrum uppmuntras att ta del av informell juridisk radgivning frdn kommissionens
avdelningar under Solvitférfarandet for att sammanjamka de divergerande synpunkterna och
identifiera tvistens ursprung och karaktar. Raden bor dverlamnas tillsammans med det hanskjutna
arendet till Europeiska arbetsmyndigheten fér handlaggning.

hemcentrum: Solvitcentrumet i den medlemsstat som har narmast koppling till sékanden pa grundval av exempelvis
nationalitet, hemvist, etablering eller den plats dar sokanden har fatt rattigheterna i fraga — avsnitt I.B punkt 7 i
rekommendation 2013/461/EU.

huvudansvarigt centrum: Solvitcentrumet i den medlemsstat dar den pastddda Overtradelsen av
unionslagstiftningen om den inre marknaden har skett — avsnitt I.B punkt 8 i rekommendation 2013/461/EU.
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Artikel 6 — Forfarande for de nationella Solvitcentrumens hanskjutning av ett arende till
Europeiska arbetsmyndigheten

1. Nar Solvitcentrumen har enats om att hanskjuta ett arende till Europeiska arbetsmyndigheten bor
de inom fem arbetsdagar underratta bade sina relevanta nationella myndigheter och
kontaktpunkten EC SOLVIT som namns i artikel 2.2 i detta avtal.

2. De nationella Solvitcentrumen bér enas om vilket av dem som ska ansvara for att hanskjuta arendet
(det hanskjutande centrumet).

3. Det héanskjutande centrumet bor skicka arendet till den kontaktpunkt som utsetts av Europeiska
arbetsmyndigheten och som anges i artikel 2.2 i detta avtal.

4. Arenden som hanskjuts till Europeiska arbetsmyndigheten ska innehélla alla de handlingar som
anges i bilaga 1 till detta avtal.

5. Den kontaktpunkt som utsetts av Europeiska arbetsmyndigheten ska bekrafta mottagandet av de
hanskjutna arendena fran det hanskjutande centrumet.

B. Europeiska arbetsmyndighetens roll och ansvarsomraden
Artikel 7 — Handlaggning av drenden som hanskjutits av Solvit

1. Nar Europeiska arbetsmyndigheten har tagit emot &rendet fran det berorda nationella
Solvitcentrumet ska den inom 15 arbetsdagar géra en bedémning av sammanfattningen av arendet
och eventuella andra handlingar som lamnats in samt kontrollera om tvisten kan komma i fraga for
medling, i enlighet med artikel 3 i detta avtal.

2. Europeiska arbetsmyndigheten far begéra ytterligare upplysningar och/eller fortydliganden fran de
berdrda nationella Solvitcentrumen for att kunna beddma &rendet i detalj innan den beslutar
huruvida ett medlingsforfarande ska inledas.

3. Om den héanskjutna tvisten inte ingar i Europeiska arbetsmyndighetens tillampningsomréde ska
myndigheten underréatta det hanskjutande nationella Solvitcentrumet och EC SOLVIT om detta.
Om tvisten ingar i Europeiska arbetsmyndighetens medlingsforfarande kan myndigheten 6vervaga
att inleda ett medlingsforfarande pa eget initiativ p& grundval av artikel 13.2 i
inrattandeforordningen. | detta fall galler de tillampliga bestammelserna i arbetsordningen for
medling pa& Europeiska arbetsmyndighetens egna initiativ. | ett sddant fall kommer Europeiska
arbetsmyndigheten att meddela det hanskjutande centrumet och EC SOLVIT.

Artikel 8 — Meddelande till EC SOLVIT

1. Europeiska arbetsmyndigheten bér informera EC SOLVIT om sitt beslut och om annan verksamhet
som utférs under medlingsforfaranden som inleds fér arenden som hanskjuts av ett hanskjutande
centrum, i enlighet med artikel 2 i detta avtal.

2. Europeiska arbetsmyndigheten ska, inom tio arbetsdagar frAn den dag da den fattat sitt beslut,
meddela EC SOLVIT huruvida arendet kan komma i fraga fér medling och huruvida myndigheten
kommer att féresla att inleda ett medlingsforfarande pa eget initiativ for det hanskjutna drendet samt
motiveringen till detta.



3. Om Europeiska arbetsmyndigheten inleder ett medlingsférfarande for ett arende som hanskjutits av
ett hanskjutande centrum ska den inom tio arbetsdagar informera EC SOLVIT om varje etapp i
medlingsforfarandet och dess resultat.

Artikel 9 — Europeiska arbetsmyndighetens rapportering

Enligt artikel 13.13 i inrattandeférordningen och arbetsordningen for medling ska Europeiska
arbetsmyndigheten tva ganger per ar rapportera till kommissionen om resultaten av de medlingsarenden
som den har utfért och de arenden dar den inte har gatt vidare. Detta ska omfatta upplysningar om arenden
som handlagts enligt detta avtal.

Del Ill = Ovrigt
Artikel 10 — Utvardering av samarbetet

Parterna ska gemensamt bedéma hur genomférandet av detta avtal har fortskridit, inledningsvis tva ar efter
det att avtalet tratt i kraft och darefter vid behov.

Artikel 11 — Tvistlésning

Eventuella tvister i samband med tolkningen eller tillampningen av detta avtal ska avgoéras genom samrad
och férhandlingar mellan parternas foretradare.

Artikel 12 — Andringar och kompletteringar av avtalet

1. Detta avtal far nar som helst andras eller kompletteras genom éverenskommelse mellan parterna.

2. Alla andringar och kompletteringar ska vara skriftliga. De ska tréada i kraft dagen efter att de har
undertecknats av bada parterna.

Artikel 13 — Uppséagning

Bada parterna far saga upp detta avtal skriftigen med tre manaders varsel.

Artikel 14 — Ikrafttradande

Detta avtal trader i kraft dagen efter att det har undertecknats av bada parterna.

(e-signatur) (e-signatur)
MARIUS-COSMIN BOIANGIU MARY VERONICA TOVSAK PLETERSKI
VERKSTALLANDE DIREKTOR DIREKTOR



BILAGA 1

Information som ska inga i den sammanfattning av arendet som avses i artikel 6

Syfte: Nar nationella Solvitcentrum enas om att hanskjuta ett arende till Europeiska arbetsmyndigheten for
medling bor de i den begaran som skickas tydligt lagga fram sina farh&gor. Detta gors i en sammanfattning
av arendet pd grundval av vilken Europeiska arbetsmyndigheten faststéller tvistens orsak och
karaktar. Sammanfattningen far inte innehalla nagra personuppgifter.

Sammanfattningen ska inbegripa féljande:

1. Allméan information

e En beskrivning av tvisten med synpunkter fran bada de nationella Solvitcentrumen, bade
gallande omstandigheterna och tillAmpningen av EU-ratten.

e Berdrda nationella myndigheter.

e De framsta tvistefragorna.

e Den eller de unionsakter som tvisten grundar sig pa.
e Kontaktpunkt vid det hanskjutande centrumet.

e Bekraftelse pa 6verenskommelse om hanskjutande mellan de bada Solvitcentrumen.

2. Ytterligare handlingar:

e Informell juridisk radgivning frdn kommissionens avdelningar, om sadan tillhandahallits i
det bertrda arendet.

3. Andradeltagande intressenter
e Deltagande av arbetsmarknadsparter pa nationell niva.

e Andra intressenter.

4. Arenden avseende social trygghet

e Om det olosta arendet géller tillampningen av EU:s regler om samordning av de sociala
trygghetssystemen, upplysningar om huruvida nagon av parterna nagonsin har hanskjutit
arendet till administrativa kommissionen for samordning av de sociala trygghetssystemen
som avses i artikel 71 i foérordning (EG) nr 883/2004° (administrativa kommissionen). Om
svaret ar ja, lamna narmare uppgifter, datum osv.

e Ansvarsfriskrivning:

o Europeiska arbetsmyndigheten kommer att underrdtta administrativa
kommissionen om alla tvister som hanskjutits till myndighetens medling som, helt

5, Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 883/2004 av den 29 april 2004 om samordning av de

sociala trygghetssystemen (EUT L 166, 30.4.2004, s. 1)



eller delvis, beror sociala trygghetsfragor. Det utforliga yttrandet kommer darfor att
hanskjutas till administrativa kommissionen.

| samforstand med de medlemsstater som &r parter i tvisten kan administrativa
kommissionen begara att Europeiska arbetsmyndigheten hanskjuter fraigan om
social trygghet till administrativa kommissionen.

En medlemsstat som ar part i tvisten kan begdra att Europeiska
arbetsmyndigheten hanskjuter frdgan om social trygghet till administrativa
kommissionen.

Om nya delar, nar som helst efter att medlingsforfarandet inletts, inférs i tvisten
som beror social trygghet som forst inte var uppenbara eller dokumenterade,
kommer Europeiska arbetsmyndigheten att tillfalligt upphéva forfarandet och
underréatta administrativa kommissionen. Europeiska arbetsmyndigheten kommer
att invanta beslutet frdn administrativa kommissionen huruvida den, inom den
angivna tidsfristen, begér att tvisten hanskjuts innan vidare behandling.

Om tvister berdr en fraga som kraver en ny tolkning av férordningarna (EG)
nr 883/2004 och nr 987/2009° kommer dessa inte att ingd i Europeiska
arbetsmyndighetens medlingsférfarande.
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och radets forordning (EG) nr987/2009 av den 16 september 2009 om

tilldmpningsbestammelser till férordning (EG) nr 883/2004 om samordning av de sociala trygghetssystemen

(EUT L 284, 30.10.2009, s. 1).
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